REGULAMIN LOTERII PROMOCYJNEJ

, Swietny Mikotaj 2010"

I. Nazwa Loterii Promocyjnej.

1.1. Loteria promocyjna zwana w dalszej czesci ,Loterig”, przeprowadzana jest pod nazwa ,Swietny
Mikotaj 2010".

II. Nazwa podmiotu urzadzajacego Loterie.

2.1. Loteria jest urzadzana przez Radio Muzyka Fakty sp. z 0.0. z siedzibg w Krakowie przy
Al. Waszyngtona 1, wpisang do rejestru przedsiebiorcow Krajowego Rejestru Przedsiebiorcéw pod
numerem KRS 0000125197 przez Sad Rejonowy dla Krakowa-Srédmiescia, XI Wydziat Gospodarczy
KRS w Krakowie, z kapitatem zaktadowym w wysokosci 64.834.000,00 zi., posiadajaca numer NIP
6770072027, numer REGON 350637551 (zwang dalej: ,Organizatorem?”).

[ll. Nazwa organu wydajacego zezwolenie.

3.1. Loteria ,Swietny Mikotaj 2010” urzadzana jest na podstawie zezwolenia wydanego przez
Dyrektora Izby Celnej w Krakowie, al. Krasinskiego 11b, 31-111 Krakéw.

IV. Czas trwania Loterii

4.1. Loteria przeprowadzana jest w terminie od dnia 6 grudnia 2010 r. do dnia 5 maja 2011r.

4.2 Wytanianie zwyciezcéw Loterii odbywaé sie bedzie w ciggu kazdego z ponizszych dni:

06.12.2010 — 10.12.2010,

13.12.2010 - 17.12.2010,

20.12.2010 - 24.12.2010.

4.3 W dniach od 6.12.2010r. do 24.12.2010r., odbywac sie bedag trzy losowania sposréd wszystkich
prawidtowych zgtoszen uczestnictwa w Loterii, celem wytonienia zwyciezcédw Loterii. Kazde losowanie
stanowito bedzie odrebna catosé ze wzgledu na tresé i forme (dalej jako: Edycja).

4.4. tacznie w czasie trwania Loterii odbedzie sie 45 Edycji.

45 Kazda Edycja bedzie miata swdj finat, ktéry rozpoczynat sie bedzie w momencie kiedy
prowadzacy audycje na antenie Radia RMF FM rozpocznie procedure oddzwaniania na wylosowany
numer telefonu (zwanym dalej: Finatem). Wylanianie zwyciezcow Edycji odbywaé sie bedzie na
antenie Radia RMF FM.

V. Obszar, na ktérym urzadzana bedzie Loteria.

5.1. Loteria przeprowadzana jest na terenie catego kraju.



VI. Wartos¢ puli nagréd.

6.1. Laczna pula nagrod w Loterii wynosi nie wiecej niz: 676 000,00 zt (sze$¢set siedemdziesiat szes¢
tysiecy ztotych) brutto

6.2. W Loterii przewidziane sg nastepujace rodzaje nagrod:

- 45 (czterdziesci pie¢) nagrdéd Edycji, w postaci albo laptopéw albo telewizoréw HD albo samochodow
osobowych (przy czym samochoddéw osobowych bedzie nie wiecej niz 8 sztuk) albo kamer HD albo
nagrod pienieznych po 3 000,00 zt brutto kazda albo tajemniczych nagréd swigtecznych o wartosci do
3 000,00 zt brutto kazda. Nagrody Edycji przyznawane bedg osobie wylosowanej zgodnie z punktem
8.20 i 9.4 Regulaminu — fgczna warto$¢ nagrod Edycji bedzie wynosi¢ nie wiecej niz 655 000,00 zt
(sze$cset piec¢dziesiat pie¢ tysiecy ztotych) brutto, przy czym wartosé pojedynczej nagrody Edyc;ji innej
niz samochdéd osobowy wynosi¢ bedzie nie wiecej niz 3 000,00 zt (trzy tysigce zlotych) brutto i nie
mniej niz 2 000,00 zt brutto, zas wartos¢ pojedynczej nagrody Edycji w postaci samochodu
osobowego wynosi¢ bedzie nie wiecej niz 68 000,00 zt (szesédziesigt osiem tysiecy ztotych) brutto
i nie mniej niz 50 000,00 zt (pie¢dziesiat tysiecy ziotych) brutto;

- 3 (trzy) nagrody Kolekcji: w postaci Vouchera o jednostkowej wartosci nie wiekszej niz 7 000,00 zt
(siedem tysiecy ztotych) brutto i nie mniejszej niz 6 000,00 zt (szes¢ tysiecy ziotych) brutto. Nagrody
Kolekcji przyznawane bedg osobie wylosowanej zgodnie z punktem 8.21, 9.10 i 9.11 Regulaminu — —
taczna wartos¢ nagrod Kolekcji bedzie wynosic¢ nie wiecej niz 21 000,00 zt (dwadziescia jeden tysiecy
ztotych) brutto. Nagroda Kolekcji przyznana zostanie wylosowanej osobie (zwyciezcy), sposrod tych
Uczestnikow Loterii, ktorzy w trakcie trwania Okresu Sprzedazy, o ktérym mowa w punkcie 8.1
Regulaminu zebrali (posiadali) catg kolekcje mobilnych gadzetéw multimedialnych, tj. 5 réznych
sygnatow dzwiekowych. W sktad kolekcji mobilnych gadzetéw multimedialnych nie wchodzg specjalne
gadzety multimedialne, o ktérych mowa w punkcie 8.12 Regulaminu,

6.3. Nagrody Edycji i nagrody Kolekcji w zadnym wypadku nie podlegajg zamianie na jakikolwiek
ekwiwalent, w szczegdlnoéci rzeczowe Nagrody Edycji nie podlegajg zamianie na kwote pieniezna.

VII. Uczestnicy w Loterii

7.1. Uczestnikiem Loterii (zwanym dalej: ,Uczestnikiem”) moze by¢ kazda osoba fizyczna, petnoletnia,
zamieszkata na terytorium Polski lub przebywajaca w okresie trwania Loterii na terytorium Polski, ktora
posiada adres do doreczen na terytorium Polski. Osoba powyzej 13 roku zycia i ponizej 18 roku zycia
moze rowniez wzig¢ udziat w Loterii za zgodg przedstawiciela ustawowego. Nagréd w Loterii nie mogg
otrzymac pracownicy: Organizatora, Grupa RMF sp. z 0.0., Grupa RMF sp. z o0.0. sp.k., INTERIA.PI.
S.A., Wydawnictwo Bauer sp. z 0.0. sp.k. oraz ich osoby najblizsze, przez ktére rozumie sie: wstepnych,
zstepnych, rodzenstwo, matzonkdéw, rodzicow i rodzehAstwo matzonkéw oraz osoby pozostajgce
w stosunku przysposobienia, opieki lub kurateli.

7.2. Uczestnik przystepujacy do Loterii powinien sie zapozna¢ z zasadami Loterii okreslonymi
w regulaminie Loterii (zwanym dalej: Regulaminem), udostepnionym do wgladu w siedzibie Organizatora
oraz na stronie internetowej www.rmf.fm.

7.3. Zwyciezcy Loterii oraz Laureaci Kolekcji poprzez podpisanie zgody na przetwarzanie danych
osobowych na potrzeby Loterii (przestane nastepnie do Organizatora zgodnie z punktem 12.1


http://www.rmf.fm/�

Regulaminu), wyrazajg zgode na wykorzystanie i przetwarzanie danych osobowych uzyskanych
w zwigzku z organizacjg i przeprowadzeniem Loterii przez Organizatora w celach zwigzanych
z organizacjg i przeprowadzeniem Loterii, a takze na opublikowanie swego imienia, miejsca
zamieszkania na liscie zwyciezcow. Dane osobowe Uczestnikow Loterii przetwarzane beda przy
zachowaniu zasad okreslonych w ustawie z dnia 29 sierpnia 1997r. o ochronie danych osobowych (t.j.:
Dz. U. z 2002 r. Nr 101, poz. 926 ze zmianami). Kazdy Uczestnik Loterii posiada prawo wgladu do
swoich danych osobowych oraz do ich poprawiania.

Administratorem danych osobowych udostepnianych przez Uczestnikow jest Organizator. Organizator
moze powierzy¢ przetwarzanie danych osobowych podmiotom wspdtpracujgcym z Organizatorem
w zakresie niezbednym do prawidtowego przeprowadzenia Loterii. Podmioty te gwarantujg, ze
przetwarzanie danych osobowych bedzie zgodne z powotang wyzej ustawg o ochronie danych
osobowych.

VIII. Warunki udziatu w Loterii.

8.1. Warunkiem udziatu w Loterii jest nabycie produktéw/ustug dodanych typu Premium Rate w postaci
mobilnych gadzetéw multimedialnych Radia RMF FM do telefonow komodrkowych lub do
kolekcjonowania ich poza telefonem, np. w komputerze, tj.: sygnatéw dzwiekowych w postaci unikalnego
Swigtecznego dzwonka lub $wigtecznego Jingla RMF FM, sposrod dostepnych w Sklepiku Internetowym
Organizatora w dniach od 6 grudnia 2010 r. do 24 grudnia 2010 r. (dalej jako: ,Okres Sprzedazy”).

8.2. Sklepik Internetowy Organizatora oznacza strone internetowa, na ktérej oferowane sg mobilne
gadzety multimedialne Organizatora, dostepng pod adresem: http://www.rmf.fm/wielka-kumulacja.

8.3. Zakup danego mobilnego gadzetu multimedialnego dokonywany jest poprzez przestanie SMS-a
(ktory stanowi forme ptatnosci) i nastepuje z chwilg otrzymania tego SMS-a przez Organizatora albo
dokonanie przelewu bankowego albo przekazu pocztowego i nastepuje z dniem uznania rachunku
bankowego Organizatora.

8.4 Zakup mobilnego gadzetu multimedialnego moze byé dokonany na trzy sposoby:

a) Zakup nowego (udostepnionego w danym dniu) lub aktualnie promowanego na antenie Radia RMF
FM mobilnego gadzetu multimedialnego jest dokonywany poprzez:

- przestanie na numer 7252 SMS-a, ktérego tres¢ zawiera imie nabywcy (Uczestnika Loterii) albo nazwe
miejscowosci w ktdrej aktualnie Uczestnik Loterii sie znajduje; Wielko$¢ liter nie ma znaczenia, albo

- dokonanie przelewu bankowego na numer rachunku 52 1140 1081 0000 3864 2200 1013,; ktérego
tytut zawiera imie nabywcy (Uczestnika Loterii), numer telefonu komorkowego oraz kod w/w mobilnego
gadzetu multimedialnego np. TOMEK. XXXXXX.KOD,

albo

- dokonanie przekazu pocztowego na numer rachunku 52 1140 1081 0000 3864 2200 1013,; ktérego
tytut zawiera imie nabywcy (Uczestnika Loterii), numer telefonu komérkowego oraz kod w/w mobilnego
gadzetu multimedialnego np. TOMEK. XXXXXX.KOD,

b) Zakup dowolnego mobilnego gadzetu multimedialnego dostepnego w Sklepiku Internetowym
Organizatora nastepuje poprzez:

- przestanie na numer 7252 SMS-a, ktérego tres¢ zawiera kod danego gadzetu (podawany w Sklepiku
Internetowym Organizatora) oraz imi¢ nabywcy (uczestnika Loterii) albo nazwe miejscowos$ci w ktorej



aktualnie Uczestnik Loterii sie znajduje. Wielkos$¢ liter nie ma znaczenia np. KOD.TOMEK,
albo

-- dokonanie przelewu bankowego na numer rachunku 52 1140 1081 0000 3864 2200 1013, ktérego
tytut zawiera imie nabywcy (uczestnika Loterii), numer telefonu komérkowego oraz kod mobilnego
gadzetu multimedialnego np. TOMEK. XXXXXX.KOD,

albo

- dokonanie przekazu pocztowego na numer rachunku 52 1140 1081 0000 3864 2200 1013,; ktérego
tytut zawiera imie nabywcy (uczestnika Loterii), numer telefonu komérkowego oraz kod mobilnego
gadzetu multimedialnego np. TOMEK. XXXXXX.KOD,

¢) Zakup Gadzetu Specjalnego po uzyskaniu informacji SMS od Organizatora o prowadzeniu sprzedazy
bonusowej, zgodnie z punktem 8.14 Regulaminu.

8.5. Koszt catkowity wystania SMS-a na numer 7252 wynosi 2 ztote netto tj. 2,44 zt brutto.

8.6. Koszt nabycia mobilnego gadzetu multimedialnego za posrednictwem przelewu bankowego albo
przekazu pocztowego wynosi 2,44 zt brutto (cena nie obejmuje kosztéw dokonania przelewu bankowego
lub przekazu pocztowego). Przestanie przelewem bankowym albo przekazem pocztowym kwoty
przewyzszajacej kwote 2,44 ziote traktowane jest jako nabycie jednego mobilnego gadzetu
multimedialnego. W takim wypadku kwota rdznicy nie podlega zwrotowi do Uczestnika. Przestfanie
przelewem bankowym albo przekazem pocztowym kwoty nizszej niz 2,44 ziote traktowane jest jako
nieprawidtowe zgtoszenie do Loterii. W takim wypadku kwota przelewu réwniez nie podlega zwrotowi do
Uczestnika.

8.7. Wydanie zakupionego gadzetu nastepuje poprzez przestanie na numer telefonu, z ktérego
przestano SMS-a albo ktéry zostat podany w tytule przelewu bankowego albo przekazu pocztowego,
odestania (linku) do serwisu WAP, umozliwiajacego pobranie danego mobilnego gadzetu
multimedialnego na telefon komorkowy lub komputer.

8.8. SMS przestany na numer 7252 albo dokonanie przelewu bankowego albo przekazu pocztowego,
zgodnie z punktem 8.4, 8.5 lub 8.6 Regulaminu stanowi jednoczes$nie jedno zgtoszenie udziatu w Loterii,
przy czym zgtoszenie poprzez SMS bierze udziat w Loterii, jezeli SMS zostat otrzymany przez
Organizatora (zarejestrowany w jego systemie rejestrujgcym) w czasie wskazanym w pkt. 9.1 oraz 9.2
Regulaminu, natomiast zgtoszenie dokonane przelewem bankowym albo przekazem pocztowym bierze
udziat w Loterii w nastepnym dniu Loterii po dniu, w ktérym kwota przelewu lub przekazu zostata uznana
na rachunku bankowym Organizatora, za wyjatkiem przypadkéw gdy kwota przelewu lub przekazu
zostata uznana na rachunku bankowym Organizatora w ostatnim dniu Loterii. W takim przypadku
pomimo prawidtowego zgtoszenia do Loterii, zgtoszenia te nie biorg udziatu w Loterii, z powodu jej
zakonczenia.

8.9. Kazdy kolejny SMS wystany na numer 7252 albo kazdy kolejny przelew bankowy albo przekaz
pocztowy to zakup kolejnego produktu lub ustugi i kolejne zgtoszenie udziatu w Loterii.

8.10. Kazdy prawidlowo dokonany zakup, bedgcy jednoczesnie zgtoszeniem udziatu w Loterii,
potwierdzony zostanie przez Organizatora Loterii zwrotnym SMS-em, przestanym niezwltocznie po jego
zanotowaniu przez system rejestrujgcy Organizatora.

8.11. Kazdy zakupiony, zgodnie z punktem 8.4, 8.5, 8.6 i 9.2 Regulaminu, mobilny gadzet multimedialny
to odpowiednio jedna szansa w losowaniu nagrod w Loterii. Uczestnik moze zgromadzi¢ wiekszg ilos¢
szans do kazdego z losowan w danej Edycji poprzez zakup wiekszej ilosci mobilnych gadzetow
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multimedialnych ze Sklepiku Internetowego Organizatora lub poprzez udziat w sprzedazy bonusowej
ogtaszanej przez Organizatora. Organizator nie jest zobowigzany do wprowadzenia sprzedazy
bonusowej. O jej wprowadzeniu Organizator decyduje wg wtasnego uznania.

8.12. Sprzedaz bonusowa polega¢ bedzie na mozliwosci nabycia przez Uczestnika Loterii specjalnego
gadzetu multimedialnego ze Sklepu Internetowego Organizatora (zwanego dalej: Gadzetem
Specjalnym), ktérego nabycie bedzie dawaé¢ Uczestnikom Loterii mozliwo$¢é zwiekszenia szansy na
wylosowanie numeru Uczestnika w danym dniu Loterii. SMSy, za ktére nabyto Gadzety Specjalne
(dodatkowe szanse), biorg udziat w losowaniu na zasadach wskazanych w punkcie 9.2 Regulaminu.

8.13. Nabycie, przez Uczestnika Loterii Gadzetu Specjalnego da mu mozliwos¢ zwiekszenia swoich
szans na wylosowanie przestanego przez tego Uczestnika zgtoszenia, poprzez zwielokrotnienie
w elektronicznej bazie danych Organizatora gromadzacej te zgtoszenia numeru telefonu Uczestnika,
z ktérego dokonany zostat zakup w ramach sprzedazy bonusowe;j.

8.14. O mozliwosci zdobycia dodatkowych szans w ramach sprzedazy bonusowej Organizator bedzie
informowat Uczestnikédw za pomocg komunikatu w zwrotnym SMSie wystanym na numer telefonu,
z ktérego wczesniej zarejestrowano zgtoszenie albo na numer podany w tytule przelewu bankowego
albo przekazu pocztowego. Wystanie przez Uczestnika SMS-a o tresci: ,RMF.STOP”, zgodnie
z punktem 9.3 Regulaminu powoduje, ze Organizator zaniecha wysytania réwniez informacji o sprzedazy
bonusowej, chyba Zze Uczestnik ponownie przystapi do Loterii.

8.15. W przypadku organizowania przez Organizatora sprzedazy bonusowej, kazdy Uczestnik, ktéry
wzigt udziat w Loterii (i nie przestat SMS-a o tresci ,RMF.STOP” na bezptatny numer 8065), moze
otrzymac zwrotnego SMS-a zawierajgcego komunikat o:

- Gadzecie Specjalnym bedacym w aktualnej ofercie w ramach sprzedazy bonusowe;j,

- czasie trwania sprzedazy bonusowej,

- wartosci zwielokrotnienia numeru telefonu, a tym samym zwiekszenia szansy na wylosowanie w danej
Edycji w wypadku zakupu tego gadzetu,

- Kodzie (stowie) jaki nalezy umiesci w tresci SMS-a, aby dokonaé¢ zakupu danego Gadzetu Specjalnego.
Zakup Gadzetu Specjalnego po uptywie czasu oznaczonego w tresci SMS-a zwrotnego nie spowoduje
zwielokrotnienia numeru telefonu Uczestnika.

Przestanie SMS-a w odpowiedzi na informacje o sprzedazy bonusowej, zawierajgcego btednie wpisany
kod (stowo) powoduje, ze Uczestnik nie nabywa Gadzetu Specjalnego lecz gadzet aktualnie promowany
na antenie Radia RMF FM.

8.16. Prawidtowy zakup w ramach sprzedazy bonusowej powoduje zwiekszenie szansy na wylosowanie
numeru Uczestnika poprzez zwielokrotnienie w elektronicznej bazie danych Organizatora gromadzacej
te zgtoszenia numeru telefonu Uczestnika, z ktérego dokonany zostat zakup w ramach sprzedazy
bonusowej o nastepujgce wartosci dodatkowych szans: 10, 20, 30, 40, 50, 60, 70, 80, 90 albo ich
wielokrotnos¢ tzn. ze: informacja w tresci SMS-a zwrotnego o mozliwosci zwiekszenia szansy o np.:
2000 oznacza, ze numer Uczestnika zostanie zwielokrotniony 2000 razy, pod warunkiem dokonania
zakupu w ramach sprzedazy bonusowej z tego samego numeru telefonu, na ktéry wystany zostat
komunikat. Informacje o mozliwosci nabycia Gadzetow Specjalnych, a tym samym zdobycia
dodatkowych szans w ramach sprzedazy bonusowej, kierowane do Uczestnikbw Loterii za
posrednictwem SMS-a zwrotnego, mogg miec charakter indywidualny tzn. mogg byé zrdéznicowane
w stosunku do poszczegdlnych Uczestnikow pod wzgledem rodzaju zaproponowanego Gadzetu
Specjalnego, a tym samym odpowiadajacej danemu rodzajowi Gadzetu Specjalnego wartosci
zwielokrotnienia numeru Uczestnika w elektronicznej bazie danych Organizatora gromadzacej
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zgtoszenia udziatu w Loterii. Poszczegdlnym Uczestnikom mogg by¢ oferowane rézne Gadzety
Specjalne, ktérym odpowiadaty beda rézne wartosci zwielokrotnien (szans), w szczegdélnosci
w zalezno$ci od czasu uczestnictwa w Loterii danego Uczestnika lub tacznej ilosci dokonanych w danym
dniu zakupdéw (zgtoszen udziatu w Loterii) albo tacznej ilosci dokonanych zakupdéw (zgtoszen udziatu
w Loterii) od czasu rozpoczecia Loterii.

8.17. W wypadku, gdy Uczestnik w zwigzku z otrzymaniem informacji o mozliwosci nabycia Gadzetow
Specjalnych, a tym samym zdobycia dodatkowych szans na wylosowanie w ramach sprzedazy
bonusowej:

a) nie dokonat zgtoszenia udziatu w Loterii (nie dokonat zakupu) w dniu otrzymania SMS-a z informacjg
o sprzedazy bonusowe;j i nastepnie nabedzie Gadzet Specjalny zgodnie z komunikatem zawartym w tym
SMS-ie,(w szczegdlnosci zamiescit prawidtowy kod zakupu i dochowat czasu trwania sprzedazy
bonusowej), wéwczas nabycie tego Gadzetu Specjalnego z numeru telefonu, na ktéry informacje
0 sprzedazy bonusowej wystano stanowi zgtoszenie do udziatu w Loterii i numer ten zostanie
zwielokrotniony w elektronicznej bazie danych Organizatora gromadzacej zgtoszenia udziatu w Loterii,

b) nie dokonat zgtoszenia udziatu w Loterii (nie dokonat zakupu) w dniu otrzymania SMS-a z informacjg
o sprzedazy bonusowej i nastepnie nabedzie Gadzet Specjalny ale niezgodnie z komunikatem zawartym
w tym SMS-ie (w szczegdlnosci nie dochowa czasu trwania sprzedazy bonusowej), wéwczas nabycie
tego Gadzetu Specjalnego z numeru telefonu, na ktéry informacje o sprzedazy bonusowej wystano
stanowi zgtoszenie do udziatu w Loterii, jednakze numer ten nie zostanie zwielokrotniony
w elektronicznej bazie danych Organizatora gromadzgcej zgtoszenia udziatu w Loterii,

c) dokonat zgtoszenia udziatu w Loterii (dokonat zakupu) w dniu otrzymania SMS-a z informacjg
0 sprzedazy bonusowej i nastepnie nabedzie Gadzet Specjalny niezgodnie z komunikatem zawartym
w tym SMS-ie, (w szczegdlnosci nie dochowa czasu trwania sprzedazy bonusowej), wowczas nabycie
tego Gadzetu Specjalnego z numeru telefonu, na ktéry informacje o sprzedazy bonusowej wystano,
stanowi zgtoszenie do udziatu w Loterii, jednakze numer ten nie zostanie zwielokrotniony
w elektronicznej bazie danych Organizatora gromadzacej zgtoszenia udziatu w Loterii,

8.18. Nabycie Gadzetéow Specjalnych nastepowal bedzie poprzez wystanie SMS-a na numer 7252 lub
inny wskazany w tresci SMS-a z informacjg o sprzedazy bonusowej. Koszt catkowity wystania SMS-a
w ramach sprzedazy bonusowej wynosi¢ bedzie 2 ztote netto tj. 2,44 zt brutto.

8.19. W trakcie Loterii wytonionych zostanie czterdziestu pieciu zwyciezcow Edycji (zwanych dalej:
Zwyciezcami Edycji) oraz trzech zwyciezcow Kolekcji (zwanych dalej: Laureatami Kolekcji).

8.20. Aby Uczestnik Loterii zostat Zwyciezcg Edycji i uzyskat prawo do nagrody Edycji, numer telefonu
Uczestnika, z ktérego nastgpito zgtoszenie do Loterii, albo ktéry zostat podany przez Uczestnika w tytule
przelewu bankowego albo przekazu pocztowego, musi zosta¢ wylosowany przez Organizatora w danym
Finale danej Edycji i wylosowany Uczestnik musi odebraé potgczenie.

8.21. Aby Uczestnik Loterii zostat Laureatem Kolekcji i uzyskat prawo do nagrody Kolekcji, muszg zosta¢
spetnione tacznie nastepujgce warunki:

a/ Uczestnik w trakcie Okresu Sprzedazy musi zebraé catg kolekcje mobilnych gadzetow
multimedialnych, tj. 5 réznych sygnatéw dzwiekowych (Gadzety Specjalne nie biorg udziatu w walce
0 nagrode Kolekgji),

b/ numer telefonu Uczestnika, z kiérego nastagpito zgtoszenie do Loterii albo ktéry zostat podany przez



Uczestnika w tytule przelewu bankowego albo przekazu pocztowego, musi zosta¢ wylosowany przez
Organizatora w jednym z trzech losowan Laureatéw Kolekgcji, ktére odbywac sie bedg w kazdy pigtek
trwania Loterii tj. w dniu 10,17 oraz 24 grudnia 2010r. i wylosowany Uczestnik musi odebra¢ potaczenie.
W danym losowaniu nagrody Kolekcji numer telefonu Uczestnika Loterii, spetniajgcego warunek
wskazany pod literg a) niniejszego punktu, bedzie powtérzony w bazie numeréw do losowania tyle razy
ile tacznie Uczestnik Loterii do dnia losowania nagrody Kolekcji wystat zgtoszeh oraz zgromadzit
dodatkowych szans w ramach Sprzedazy Bonusowej.

8.22. Zastrzega sie, ze identyfikacja Uczestnika na potrzeby Loterii nastepuje poprzez numer telefonu
z ktérego wystat zamdwienie zakupu produktu/ustugi objetej Loterig albo ktéry zostat podany przez
Uczestnika w tytule przelewu bankowego albo przekazu pocztowego, bedace jednoczesnie zgtoszeniem
udziatu w Loterii.

IX. Zasady wylaniania zwyciezcéw w Loterii

9.1 W dniach:

06.12.2010 — 10.12.2010,

13.12.2010 - 17.12.2010,

20.12.2010 - 24.12.2010.

w celu wytaniania Zwyciezcow Edycji sposrod wszystkich prawidtowych zgtoszen uczestnictwa w danej
Edyciji, dokonanych zgodnie z punktem 9.2 Regulaminu, w godzinach miedzy 6.00 a 18.00 odbywa¢ sie
bedzie losowanie zwyciezcy Edycji, w trakcie ktérego bedzie mozna wygra¢ nagrody Edycji, okreslone
w punkcie 6.2 Regulaminu. Kazda Edycja bedzie miata swdj Final, ktéry rozpoczynat sie bedzie
w momencie kiedy prowadzacy audycje na antenie Radia RMF FM rozpocznie procedure oddzwaniania
na wylosowany numer telefonu. Wyfanianie Zwyciezcow Edycji odbywac sie bedzie na antenie Radia
RMF FM. tacznie w czasie trwania Loterii odbedzie sie 45 Edyc;ji.

9.2 W dniach od 6.12.2010r. do dnia 24.12.2010r., w losowaniu nagrod Edycji w danym dniu Loterii
biorg udziat zgtoszenia dokonane poprzez nabycie mobilnych gadzetow multimedialnych za
posrednictwem przelewu bankowego albo przekazu pocztowego, ktdérych kwoty zostaty uznane na
rachunku bankowym Organizatora w dniu poprzedzajagcym dany dzieh Loterii oraz zgtoszenia SMS
otrzymane przez Organizatora od chwili powiadomienia przez prowadzacego audycje radiowg
o0 mozliwosci kupowania mobilnych gadzetéw multimedialnych do momentu rozpoczecia Finatu trzeciej
Edyciji, przy czym zgtoszenia SMS otrzymane przez Organizatora do chwili rozpoczecia Finatu pierwszej
Edycji, biorg udziat we wszystkich Edycjach w danym dniu, zgtoszenia otrzymane przez Organizatora po
rozpoczeciu Finatu pierwszej Edycji do chwili rozpoczecia Finatu drugiej Edycji, biorg udziat w drugiej
i trzeciej Edycji, a zgtoszenia otrzymane przez Organizatora po rozpoczeciu Finatu drugiej Edycji do
chwili rozpoczecia Finatu trzeciej Edycji dotycza udziatu tylko w trzeciej Edycji. Nie biorg udziatu w Loterii
zgtoszenia za posrednictwem SMS-6w otrzymane przez Organizatora po rozpoczeciu Finatu trzecigj
Edycji. Kazdy Uczestnik ma prawo wysyta¢ wielokrotne zgtoszenia do kazdej z trzech Edycji dziennych
w kazdym dniu trwania Loterii. Uczestnik moze wygraé wiecej niz jedng nagrode w Loterii, przy czym
w danym dniu Loterii moze wygrac tylko jeden raz.

9.3. Kazdy prawidlowo dokonany zakup bedacy jednocze$nie zgtoszeniem udziatu w Loterii
potwierdzony zostanie przez Organizatora Loterii zwrotnym SMS-em, przestanym niezwlocznie po jego
zanotowaniu przez system rejestrujgcy Organizatora.

Ponadto, w odpowiedzi na przestane przez Uczestnika zgtoszenie, Organizator zastrzega sobie prawo
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wysylania w kazdym dniu trwajacej Loterii pieciu dodatkowych SMS-6w zawierajgcych informacje
0 biezacych szczegodtach trwajacej Loterii. W przypadku gdy Uczestnik Loterii nie bedzie zainteresowany
otrzymywaniem powyzszych, dodatkowych informacji, moze wystaé SMS-a o tresci: ,RMF.STOP” na
numer 8065 (SMS jest bezptatny), w nastepstwie ktérego, Organizator zaniecha wysytania dodatkowych
informacji, chyba ze Uczestnik ponownie przystapi do Loterii.

9.4. Warunkiem zostania Zwyciezca Edycji oraz uzyskania nagrody Edycji jest odebranie telefonu,
w sytuacji jesli numer Uczestnika zostanie wylosowany w danej Edyc;ji.

9.5. Potaczenia telefoniczne z wylosowanymi osobami beda rejestrowane i niezwtocznie odtwarzane na
antenie. Organizator zastrzega sobie prawo swobodnego okreslania godzin rozstrzygniecia kazdej
z trzech Edycji, w zakresie czasowym podanym w Regulaminie. Uczestnik przystepujac do Loterii
wyraza automatycznie zgode na wykorzystanie powyzszego nagrania zawierajgcego utrwalenie
wypowiedzi Uczestnika w dziataniach promocyjno-reklamowych zwigzanych z prowadzong Loterig, przy
czym nie jest z tego tytutu uprawniony do zadnego wynagrodzenia.

9.6. Ustala sie nastepujacg procedure wytaniania Zwyciezcy Edycji w okresie od 6.12.2010r. do dnia
24.12.2010r.:

a) Losowanie kazdej z trzech Edycji przeprowadzone bedzie sposrod wszystkich zgtoszen dokonanych
za posrednictwem SMS-6w wedlug pkt. 9.1 i 9.2 Regulaminu oraz sposréd zgtoszen dokonanych
poprzez nabycie mobilnych gadzetéw multimedialnych za posrednictwem przelewu bankowego albo
przekazu pocztowego, ktérych kwoty zostaty uznane na rachunku bankowym Organizatora w dniu
poprzedzajgcym dany dzien Loterii,

b) Przed kazdym Finatem danej Edycji, system obstugujacy baze zgtoszen w Loterii wylosuje jedenascie
0sob - zwyciezce tj. Uczestnika, ktérego numer telefonu zostat wylosowany jako pierwszy i Uczestnikdw
rezerwowych - a przedstawiciel Radia RMF FM zadzwoni do zwyciezcy na wylosowany numer telefonu
w ciggu 60 minut od chwili losowania. Oczekiwanie na uzyskanie pofgczenia kazdorazowo trwaé¢ bedzie
nie krocej niz do czasu uzyskania potgczenia telefonicznego, ale nie diuzej niz szes¢ sygnatéw, lub do
czasu ustyszenia sygnatu ,zajete” lub wigczenia sie poczty gtosowej lub pojawienia sie komunikatu ,nie
ma takiego numeru” lub pojawienia sie komunikatu ,abonent czasowo niedostepny”, ,abonent poza
zasiegiem” lub innego podobnego,

c) W sytuacji kiedy w trakcie wykonywania préby potaczenia telefonicznego z wylosowanym zwyciezcg
potaczenie nie zostanie odebrane (np. pojawi sie komunikat: ,nie ma takiego numeru” lub inny podobny
sugerujgcy brak istnienia wybieranego numeru albo pojawi sie komunikatu ,abonent czasowo
niedostepny”, ,abonent poza zasiegiem” lub inny podobny albo wigczy sie poczta gtosowa), procedura
finatu powtdrzona zostanie w odniesieniu do kolejnych Uczestnikow wylosowanych jako rezerwowi,

d) potaczenie z kolejnymi rezerwowymi Uczestnikami nastepowa¢ bedzie w ciggu 10 minut od chwili
zaistnienia przestanek do jego przeprowadzenia,

e) jezeli ani zwyciezca, ani zaden z Uczestnikdw rezerwowych nie zostanie Zwyciezca Edycji, wowczas
nagroda Edycji nie zostanie przyznana i pozostaje wtasno$cig Organizatora.

9.7. Ustala sie nastepujaca procedure przyznawania nagréd Edycji, w okresie od 6.12.2010r. do dnia
24.12.2010r.:



a) do kazdego dnia Loterii zostanie przydzielone przez Organizatora przed finatem pierwszej Edycji
pie¢ roznych nagrod, sposréd nagréd stanowigcych nagrody Edycji, wedtug dowolnej konfiguracji
nagrod, przy czym do momentu wydania wszystkich 8 sztuk samochodéw osobowych, zawsze jedng
Z nagréd stanowit bedzie samochdd osobowy. Informacja o wybranych nagrodach do wylosowania
w danym dniu Loterii bedzie ogtaszana na antenie Radia RMF FM, w danym dniu Loterii. Nagrody
zostang oznaczone umownie w sposéb odrdézniajgcy je od siebie (np. kolorem, opakowaniem,
symbolem itp.). Pod kazdym ze wskazanych oznakowan kryta sie bedzie jedna z pieciu wybranych dla
danego dnia Loterii nagrod;

b) po uzyskaniu potgczenia z wylosowanym Uczestnikiem w pierwszej Edycji w danym dniu Loterii
prowadzacy audycje na antenie Radia RMF FM poinformuje Uczestnika o mozliwosci wygrania jednej
Z pieciu przygotowanych nagrod;

¢) wylosowany Uczestnik (Zwyciezca Edycji) dokona losowania jednej sposréd przygotowanych
nagréd poprzez wybor i wskazanie cechy nagrody odrdzniajacej jej od innych (np. koloru, symbolu).
Po dokonaniu wyboru Zwyciezca Edycji zostanie poinformowany przez prowadzacego audycje jakg
uzyskat nagrode. Pozostate niewybrane przez Zwyciezce Edycji nagrody przechodzg do drugiej Edyciji
w danym dniu Loterii;

d) podczas finatu drugiej Edycji w danym dniu Loterii, do wyboru jest jedna z czterech réznych nagrod
nie wybranych przez Zwyciezce Edycji w pierwszej Edycji. Wybdr nagrody podczas finatu drugiej
Edycji w danym dniu Loterii odbywa sie na identycznych zasadach jak opisane w punktach b) i c)
niniejszego punktu Regulaminu.

e) podczas finatu trzeciej Edycji, do wyboru jest jedna z trzech ré6znych nagrdd nie wybranych przez
Zwyciezcow Edycji w pierwszej i drugiej Edycji. Wybor nagrody podczas finatu trzeciej Edycji odbywa
sie na identycznych zasadach jak opisane w punktach b) i ¢) niniejszego punktu Regulaminu.

Nie wydane nagrody w danym dniu Loterii wracaja do puli nagréd Edycji i mogg stanowi¢ nagrody
w kolejnych dniach Loterii (w ostatnim dniu pozostaje wtasnoscig Organizatora).

9.8. Zwyciezca Edycji traci prawo do nagrody, jezeli nie uda sie uzyskaé z nim potaczenia w terminie
14 dni od daty uzyskania prawa do nagrody Edycji lub nie spetni warunkéw niniejszego Regulaminu,
lub odmawia podania danych personalnych, przedtozenia dokumentéw i zlozenia o$wiadczen
niezbednych do przeprowadzenia Loterii (opisanych w pkt 12.1 Regulaminu), lub odmawia odbioru
nagrody albo zaptaty przed odbiorem nagrody Edycji zryczattowanego podatku od nagréd, zgodnie
z obowigzujgcymi przepisami prawa.

W celu uzyskania potgczenia ze Zwyciezca Edycji Organizator podejmie minimum 3 préby potaczenia
ze Zwyciezca Edycji w powyzszym 14 dniowym terminie.

Postanowienia niniejszego punktu Regulaminu stosuje sie odpowiednio do osdéb, ktére uzyskaty prawo
do nagrody Kolekciji.

9.9. W trakcie Loterii odbedq sie trzy losowania nagrody Kolekcji (w kazdy piatek Loterii jedno
losowanie tj. odpowiednio 10,17 oraz 24 grudnia 2010r.). Losowanie Laureata Kolekcji nastapi w dany
piatek podczas dodatkowej edycji Loterii, ktéra bedzie miata miejsce po zakonczeniu ostatniej Edycji
Loterii.



9.10. Warunkiem zostania Laureatem Kolekcji oraz uzyskania prawa do Nagrody Kolekcji jest
odebranie telefonu przez wylosowanego Uczestnika od przedstawiciela Radia RMF FM w danym dniu
losowania nagrody Kolekgciji.

9.11. Ustala sie nastepujaca procedure wytonienia Laureata Kolekciji:

a) w kazdy piatek trwania Okresu Sprzedazy, sposréd wszystkich Uczestnikow, ktérzy zebrali catg
kolekcje mobilnych gadzetéw multimedialnych, tj. 5 réznych sygnatéw dzwiekowych (Gadzety
Specjalne nie biorg udziatu w walce o nagrode Kolekcji), system obstugujacy baze zgtoszen w Loterii
wylosuje jedenascie oséb - zwyciezce tj. Uczestnika, kiérego numer telefonu zostat wylosowany jako
pierwszy i Uczestnikéw rezerwowych,

b) przedstawiciel Radia RMF FM w ciagu 60 minut od chwili wylosowania numeru telefonu zwyciezcy,
podejmie na antenie Radia RMF FM probe potaczenia z wylosowanym numerem telefonu zwyciezcy,

c) w wypadku, gdy zwyciezca nie odbierze telefonu podczas préby uzyskania potaczenia
z wylosowanym numerem telefonu zwyciezcy, woéwczas procedura wytaniania Laureata Kolekc;ji
zostanie przeprowadzona w stosunku do Uczestnikéw rezerwowych (ktéra moze by¢ przeprowadzona
poza anteng Radia RMF FM). Jezeli Uczestnik rezerwowy odbierze telefon podczas proby nawigzania
potaczenia telefonicznego wowczas zostaje on Laureatem Kolekcji i uzyskuje prawo do Nagrody
Kolekcji, w przeciwnym razie (nie odbierze telefonu lub pojawi sie komunikat ,nie ma takiego numeru”
lub inny podobny sugerujgcy brak istnienia wybieranego numeru) procedura zostanie powtérzona
w stosunku do kolejnego (nastepnego na liscie wylosowanych) Uczestnika rezerwowego,

d) potaczenie z kolejnymi rezerwowymi Uczestnikami nastepowac bedzie w ciggu 10 minut od chwili
zaistnienia przestanek do jego przeprowadzenia,

e) jezeli ani zwyciezca, ani zaden z Uczestnikow rezerwowych nie zostanie Laureatem Kolekcji,
wowczas nagroda Kolekcji nie zostanie przyznana i pozostaje wtasnoscig Organizatora.

9.12. Laureat Kolekcji traci prawo do nagrody Kolekgji, jezeli nie uda sie uzyska¢ z nim potaczenia
w terminie 14 dni od daty uzyskania prawa do nagrody Kolekgcji lub nie spetni warunkéw niniejszego
Regulaminu, lub odmawia podania danych personalnych, przedtozenia dokumentéow i ztozenia
oswiadczen niezbednych do przeprowadzenia Loterii (opisanych w pkt 12.1 Regulaminu), lub
odmawia odbioru nagrody albo zaptaty przed odbiorem nagrody Kolekcji zryczattowanego podatku od
nagrod, zgodnie z obowigzujacymi przepisami prawa. Organizator podejmie minimum 3 proby
potaczenia z Laureatem Kolekcji w powyzszym 14 dniowym terminie.

9.13. Zaistniate watpliwosci ostatecznie rozpatruje Komisja Loterii.

9.14. Postanowienia Regulaminu dotyczace zasad losowania numeréw telefondéw, uzyskiwania
pofaczenia, wyrazenia zgody na rejestracje i wykorzystanie nagrania rozmowy dla celéw promocyjno-
reklamowych, przesytania niezbednych dokumentéw, stosuje sie odpowiednio do wytonienia Laureata
Kolekcji.

X. Spos6b prowadzenia Loterii.

10.1. Losowania nagrod w Loterii bedg przeprowadzone od dnia 06.12.2010r. do dnia 24.12.2010r.
przy uzyciu komputera wyposazonego w oprogramowanie umozliwiajgce losowy wybér zgtoszenia
z elektronicznej bazy danych w ponizszych terminach:
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a) losowania nagrod Edycji w dniach:
06.12.2010 — 10.12.2010,
13.12.2010 - 17.12.2010,
20.12.2010 - 24.12.2010;

b) losowania nagréd Kolekcji w dniach:
10.12.2010,
17.12.2010,
24.12.2010.

10.2. Nagrody nieprzydzielone i niewydane podczas Loterii przejdg na rzecz Organizatora
i pozostang w jego dyspozyciji.

10.3. Kazdy z Uczestnikbw po wygraniu nagrody zostanie poinformowany w terminie 14 dni
0 sposobie jej odbioru.

XI. Sposéb zapewnienia prawidtowosci urzadzania Loterii.

11.1. Nadzér nad prawidtowoscig przebiegu Loterii sprawowaé bedzie Komisja Loterii powotana przez
Organizatora. W sktad Komisji wchodzi¢ bedzie m.in. osoba posiadajgca $wiadectwo zawodowe
uprawniajace jg do nadzorowania przebiegu Loterii.

11.2. Komisja sporzadzi protokét z przebiegu losowanh nagréd.

11.3. Do kompetencji Komisji naleze¢ bedzie réwniez rozpatrywanie wptywajacych od Uczestnikow
Loterii reklamacji oraz informowanie o szczegotach niniejszej Loterii.

11.4. Nagrody pieniezne zostang przestane wylgcznie osobom, ktérych dane osobowe podane
w liscie poleconym przestanym do Organizatora, o ktérym mowa w punkcie 12.1 Regulaminu, zgodne
sg z danymi podanymi przez osoby, ktére wygraty nagrody w Edycjach, w trakcie potaczenia podczas
Finatu Edycji, badZ w trakcie rozmowy telefonicznej przeprowadzonej przez osobe upowazniong przez
Organizatora w terminie do 14 dni od daty uzyskania prawa do nagrody Edyciji.

11.5. Nagrody rzeczowe bedg wydane wylgcznie osobom, ktérych dane osobowe podane podczas
odbioru danej nagrody rzeczowej, beda zgodne z danymi podanymi w trakcie potgczenia z Laureatem
Kolekcji, badZz w trakcie rozmowy telefonicznej przeprowadzonej przez osobe upowazniong przez
Organizatora w terminie do 14 dni od daty uzyskania prawa do nagrody Kolekcji, a ktére zostang
wpisane przez Organizatora do dokumentu potwierdzajgcego wygrang w Loterii.

XIl. Sposob i termin ogtaszania wynikéw.

12.1. W ciggu 60 minut od chwili losowania, zwyciezcy zostang poinformowani o tym fakcie
telefonicznie oraz o warunkach nabycia prawa do odbioru nagrody, z zastrzezeniem punktéw 9.8
i 9.12. Regulaminu. Prawo do odbioru nagrody wylosowany Uczestnik nabywa po doreczeniu
(najpdzniej w ciggu 14 dni od dnia powiadomienia) do Organizatora osobiscie lub listem poleconym z
dopiskiem ,Loteria RMF FM” lub ,Swietny Mikotaj 2010”, nastepujacych dokumentéw: kserokopii
dowodu potwierdzajgcego tozsamos$¢ Uczestnika, zgody na przetwarzanie danych osobowych na
potrzeby Loterii, oswiadczenia o peinoletniosci oraz o nie podleganiu zastrzezeniom pkt. 7.1
Regulaminu, zgody rodzica lub opiekuna prawnego w przypadku osoby niepetnoletniej oraz
wskazania numeru konta bankowego lub adresu do korespondencji w celu dokonania przekazu
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pocztowego nagréd gotowkowych a w przypadku nagrody rzeczowej, dowodu zaptaty 10%
zryczattowanego podatku od nagréd na konto Organizatora.

O nabyciu prawa do odbioru nagrody decyduje data wptywu do Organizatora w/w listu poleconego
zawierajgcego powyzsze dokumenty.

12.2. Kazdy z Uczestnikow Loterii, ktéry w jej trakcie zmienit adres zamieszkania lub numer konta
bankowego, jest zobowigzany powiadomi¢ o powyzszym fakcie Organizatora Loterii najpdzniej 7 dni
przed ostatecznym terminem wydania nagrod. W przeciwnym wypadku Organizator uzna, ze do
Uczestnika zostata wystana nagroda w prawidtowy sposob ze wszystkimi wynikajagcymi z tego
skutkami, wtgcznie ze skutkiem utraty prawa do wygrane;.

12.3. Wyniki losowania w Loterii oraz Laureaci beda ogtoszone do dnia 31 grudnia 2010 r. na stronie
internetowej www.rmf.fm

Xlll. Zasady przyznawania i wydawania Nagrod.

13.1. Nagrody pieniezne zostang przekazane nie pézniej niz do dnia 31 marca 2011 r. na wskazany
przez zwyciezce rachunek bankowy lub przekazem pocztowym na podany adres.

13.2. Nagrody rzeczowe inne niz samochod osobowy zostang przekazane nie pézniej niz do dnia
31 marca 2011 r. pocztg kurierska

13.2a. Nagrody rzeczowe w postaci samochodéw osobowych zostang przekazane Zwyciezcom
Edycji we wskazanym przez Organizatora miejscu na terenie Polski, nie pdzniej niz do dnia 31 marca
2011r.

13.3. Nagrody Kolekcji zostang przekazane Laureatom Kolekcji nie pdzniej niz do dnia 31 marca
2011r. pocztg kurierska.

13.4. Wszelkie koszty i ryzyka zwigzane z odbiorem nagrod obcigzajg zwyciezcédw Loterii.

13.5. Nagrody pieniezne zostang wydane po potraceniu 10% zryczattowanego podatku od nagrody,
zgodnie z obowigzujgcymi przepisami prawa podatkowego.

13.6. Zwyciezcy Edyciji, ktérzy wygrali nagrode rzeczowg oraz Laureaci Kolekcji zobowigzani sg do
wptacenia Organizatorowi Loterii zryczaltowanego podatku od nagrody w wysokosci 10%
réownowartosci uzyskanej nagrody rzeczowej brutto, nie pdzniej niz 10 dni przed ostateczng datg
wydania nagrody rzeczowej albo nagrody Kolekcji.

O obowigzku wptacenie w/w ryczattowanego podatku osoba reprezentujgca Organizatora powiadomi
Laureata podczas rozmowy telefonicznej, przeprowadzonej zgodnie z punktem 9.8. lub 9.12.
Regulaminu.

13.7. Nie spetnienie przez zwyciezce ktéregokolwiek z warunkéw okreslonych w Regulaminie Loterii
skutkowaé bedzie odmowg wydania nagrody przez Organizatora Loterii.

13.8. Nagrody, ktére nie zostang odebrane przez zwyciezcow, lub wydania, ktérych Organizator Loterii
odmoéwi z uwagi na zastrzezenia Regulaminu, pozostang do dyspozycji Organizatora Loterii.

XIV. Reklamacje

14.1. Prawo do skfadania reklamaciji, w zakresie niezgodnosci przeprowadzenia Loterii z niniejszym
Regulaminem, stuzy kazdemu Uczestnikowi w okresie Loterii jednakze nie pdzniej niz do dnia
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15 kwietnia 2011r. (decyduje data stempla pocztowego). Reklamacje wptywajgce na adres siedziby
Organizatora po dniu 22 kwietnia 2011r. nie bedg uwzgledniane, pomimo ich prawidtowego wniesienia
zgodnie z datg stempla pocztowego. Organizator nie ponosi odpowiedzialnosci za skuteczno$é
i terminowos¢ doreczenia przesytek z reklamacjg przez osoby trzecie.

Organizator nie jest zobowigzany do rozpatrzenia reklamaciji doreczonej po 22 kwietnia 2011r.

14.2. Reklamacje sktada sie w formie pisemnej (listem poleconym) zastrzezonej pod rygorem
niewaznosci, skierowanej na adres Organizatora, z podaniem w szczegoélnosci imienia i nazwiska oraz
adresu zamieszkania Uczestnika, daty i miejsca zdarzenia, ktérego reklamacja dotyczy. Reklamacja
zostanie rozpatrzona przez Organizatora w terminie 14 dni od daty jej doreczenia, wigczajagc w to
wystanie powiadomienia o wyniku reklamacji. Powiadomienie o rozstrzygnieciu nastapi listownie na
adres podany przez Uczestnika sktadajgcego reklamacije.

14.3. Decyzje Organizatora w przedmiocie reklamacji sg ostateczne i wigzace.

XV. Przedawnienie Roszczen

15.1. Termin przedawnienia roszczen wynikajgcych z Loterii wynosi 6 miesiecy i biegnie od chwili,
w ktorej roszczenie stato sie wymagalne.

15.2. Bieg przedawnienia roszczen ulega zawieszeniu na okres od dnia wniesienia reklamacji do dnia
rozpatrzenia reklamaciji.

15.3. Wszelkie spory i roszczenia zwigzane z przeprowadzang Loteriag beda poddane jurysdykciji
sgdow powszechnych.

15.4. W kwestiach nieuregulowanych w niniejszym Regulaminie, znajdujg zastosowanie obowigzujgce
przepisy prawa powszechnego.

XVI. Postanowienia koncowe

16.1. Petna tres¢ Regulaminu bedzie udostepniona do wgladu w siedzibie Radia RMF FM w Krakowie,
przy Al.Waszyngtona 1 oraz na stronie internetowej www.rmf.fm.

16.2. Organizator nie ponosi odpowiedzialno$ci za skutecznos$¢ dostarczenia wiadomosci tekstowych
(SMS-6w) oraz potgczen telefonicznych, jak réwniez dziatania instytucji bankowych oraz Poczty
Polskiej. Zgtoszenia do Loterii niespetniajace wymogdéw Regulaminu nie zostang uwzglednione.

16.3. Uczestnicy postepujacy w sposob sprzeczny z interesami Organizatora, w szczegolnosci
poprzez: dyskredytowanie go, podawanie informacji godzacych w jego dobre imig, reklamowanie
konkurencyjnych stacji radiowych, badz zachowanie nie licujgce z ogdlnie przyjetymi zasadami, oraz
naruszajacy zasady uczciwej gry, mogq zosta¢ wykluczeni przez Organizatora z Loterii.

16.4. Organizator zastrzega sobie prawo do czasowego zawieszenia prowadzenia Loterii, w wypadku
wprowadzenia przez Prezydenta Rzeczypospolitej Polskiej zatoby narodowej na catym obszarze
Rzeczypospolitej Polskiej, na czas obowigzywania tej zatoby.

NA PODSTAWIE ART. 47 ORAZ ART. 60 UST. 3 USTAWY Z DNIA 19 LISTOPADA 2009r.
O GRACH HAZARDOWYCH (Dz. U. z 2009r. Nr 201 poz. 1540) ZATWIERDZAM POWYZSZY
REGULAMIN LOTERII PROMOCYJNEJ , Swietny Mikotaj 2010”
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